ristoronte
DONATO
Contrat de réservation de groupe pour le Ristorante Donato.

Conditions générales: Ce contrat est valable pour toutes les réservations de
groupe de 8 personnes ou plus.

Réservation: Les réservations de groupe doivent étre faites au moins 72 heures a
I'avance. Les clients doivent fournir les informations complétes d’'une carte de crédit
pour confirmer leur réservation.

Annulation: En cas d'annulation, si la réservation est annulée 24 heures ou plus
avant la date prévue, aucune pénalité ne sera imposée. Si la réservation est
annulée dans les 24 heures précédant la date prévue, un frais de 50$ par personne
sera imposé sur la carte de crédit communiquée lors de la prise de réservation.

Nombre de personnes: Le nombre de personnes pour la réservation doit étre
confirmé 24 heures avant la date de réservation. Si le nombre de personnes est
réduit le jour de la réservation, la facture sera facturée pour le nombre initialement
confirmé la veille.

Menu: Les menus de groupe doivent étre sélectionnés au moins 72 heures a
I'avance. Des suppléments pourraient s'appliquer pour I'ajout de certains plats.

Service: Le service en salle pour les groupes sera fourni par notre personnel
experimente.

Paiement: Le paiement final doit étre effectué le jour de la réservation. Nous
acceptons les cartes de crédit et débit. Nous ne faisons pas de facturation séparée
pour les réservations de groupe; une seule facture sera donc émise pour tout le
groupe. Un frais de service de 20% sera ajouté au montant final de votre facture
(avant taxes).

Modification: Le restaurant se réserve le droit de modifier les termes de ce contrat
en tout temps.

En communiquant les informations de sa carte de crédit pour confirmer la
réservation, le client consent aux conditions et modalités citées ci-dessus et
s’engage a respecter les termes du contrat.




